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Studie 2021:
Werbewirkung von
Podcast-Kampagnen

Kooperation Beste Freundinnen + Opel

mit Mox und Jakob




Die Podcast-Nutzung steigt und steigt,
beim Thema ,,Werbewirkung“ steht das
Medium aber noch am Anfang.

Die vorliegende Studie gewahrt konkrete
Einblicke.

,Werbung im Podcast funktioniert, davon sind wir uberzeugt.
Wir freuen uns, dass wir durch unsere Studie einen weiteren
Baustein liefern konnen, um auch alle anderen Akteure aufer-
halb der Branche fur diesen Kanal zu begeistern. Wir danken
Opel und Beste Freundinnen. Mit ihnen hatten wir starke
Partner, durch deren Vertrauen und Kreativitat die erfolgreiche
Umsetzung der Kampagne ermoglicht wurde.“

Tina Jirgens
Geschaftsfuhrerin zebra-audio.net

Podcast-Kooperation: Opel + Beste Freundinnen

,Modelle wie der Opel Mokka-e oder der Opel Corsa-e fahren
nicht nur emissionsfrei, sie zeigen vor allem, wieviel Fahrspal
Elektromobilitat macht und welche Emotionen sie weckt.

Mit dieser Message wollen wir gerade auch die jungen Ziel-
gruppen erreichen - und wo geht das besser als in einem
Podcast wie Beste Freundinnen? Dies konnten wir dort dank
der umfassenden Expertise von Zebra-audio.net zielgerichtet
umsetzen. Die Protagonisten sagen im Podcast glaubwurdig
und authentisch, was sie denken: E-Mobilitat bedeutet Fahr-
spall ohne Kompromisse - eine Win-win-Situation fur alle.“

Albrecht Schafer
Marketingdirektor Opel Deutschland
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Gesamtwerte

. 2

mit Max und Jakob

WA O P E L

976.058

Impressions
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Always on - Timeline der Veroffentlichungen

Timeline

Branded Episode
Zusammenfassung
der Erfahrungen

9 9 ® ® 9
Mokka-e Besuch des Design des Zafira-e Life Outro der
- erster Windparks-2 Mokka-e Ausflug Kooperation
Eindruck

I B X O IO I X X X XN (OF I N X K I BON NI X N XJI 3l N X XU BON X X I

. : : : ADAC Opel
Intro der Besuch des Nahwerk in Lafira-e Life e-Rallye Cup

Kooperation Windparks-1 Augsburg Familie
o o o ® ®

Branded Episode
,Opel Roadtrip“

Native-Ads, Host-Reads mit jeweils 2-3 Minuten Lange, dynamisch insertiert

Podcast-Kooperation: Opel + Beste Freundinnen 06



%
{{[{

N




Stu

Methode

Qualitative
Onlinebefragung

Zielgruppe

/7, I

75% 25%

Personen, die mindestens
gelegentlich den Podcast
Beste Freundinnen horen

Durchschnittlich:
18-34 Jahre alt

iendesign

Wellen

3 Erhebungswellen

13.01. - 07.02.
Nullwelle

06.04. - 14.04.
1. Testmessung

30.06. - 12.07.
2. Testmessung

Fallzahlen

ANDOALDAT

Fragebogenlange

| |
L

- 10 -

* Minuten

2
L
.IC‘

L 4
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Studiendesign - Soziodemografie

Frage:

Bist Du ... mannlich/weiblich/divers/Wie alt bist Du?

Geschlechts- und
Altersstruktur

Pretest .
Uber
(o) (o) 30 Jahre

Unter
/( I I 30 Jahre

84% 16%

Posttest 1
Uber

30 Jahre
(o) (o)

/-

85% 15%

Uber

30 Jahre Unter
30 Jahre

Basis: Alle Befragten. Pretest n=332; Posttest 1 n=301; Posttest 2: n=287.

Frage:

Wie hoch ist Dein Haushaltsnettoeinkommen?

Haushalts-
nettoeinkommen

Pretest
J!ij:::jf!’ 8
[\ (& . .
41% 27% 22% 6% 5%
<1.500€ <2.500€ >5.000€ <5.000¢€ K.A.
Posttest 1
‘!ii:::jfi’ 8 S
@ @ A A
40% 26% 22% 5% 7%
<1.500€ <2.500€ >5.000€ <5.000€ K.A.
40% 25% 24% 6% 5%
<1.500€ <2.500€ >5.000€ <5.000€ K.A.

Basis: Alle Befragten. Pretest n=332; Posttest 1 n=301; Posttest 2: n=287.

Frage:

Wo wohnst Du derzeit hauptsachlich?

Wohnort

/
/é Deutschland
. Osterreich

Schweiz

6% 2% Schweiz
Osterreich

14

%

4

7

92%
Deutschland
L ]

Podcast-Kooperation: Opel + Beste Freundinnen



Ergebnisdarstellung - Horerschaft Beste Freundinnen

Frage:
Wie hiufig verfolgst Du die Ausstrahlung des Ich verpasse‘keme einzige Folge des Podcasts Ich hore mir §o gut wie jede Folge des Podcasts
Podcasts Beste Freundinnen? Beste Freundinnen Beste Freundinnen an

Das Horverhalten
bleibt Uber den

gesamten

Befragungs- 61% 63% 30% 25%
zeitraum

konstant.

N\
N\

Ich hore mir regelmalig den Podcasts Beste Ich habe schon die eine oder andere Folge
y Freundinnen an, aber nicht unbedingt jede Folge des Podcasts Beste Freundinnen gehort
/é Pretest

% Posttest 1 7 /
Posttest 2 8 % 9 % O % 3 %

7

HQ
H&

Basis: Alle Befragten. Pretest n=332; Posttest 1: n=301; Posttest 2: n=287 | Deep Dive ,,Uber 30 Jahre alt“:
Pretest: n=103; Posttest 1: n=96; Posttest 2: n=103 | Absteigend sortiert nach Posttest 2.

Podcast-Kooperation: Opel + Beste Freundinnen 11
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Ergebnisdarstellung - Image Beste Freundinnen

93%

Frage: ... ist authentisch.

91%
Wir mochten nun gerne Deine Meinung uber den Podcast

Beste Freundinnen erfahren. Bitte gib bei jeder Aussage ... ist mir sympathisch.
an, wie sehr Du ihr zustimmst oder nicht zustimmst.

Der Podcast Beste Freundinnen...

91%
88

|

87%

... ist glaubwurdig. oo

86%
85%

Das Image des - ist modern.
Podcasts Beste - Tt ener meiner Lieblings-Podeasts
Freundinnen ..ist anders als andere Podcasts.
bleibt . ist individuell/einzigartig.
liberwiegend . bietet eine hohe Qualtit.

konstant, einzig it fur junge Leute

die Assoziation mit - st i Podast, mit dem e

® [)
N aC h h a lt] g ke'l t ... lebt das Thema Nachhaltigkeit. 32% -
[ )
l gt St a r k ° ... uberrascht mich. . 58%

Pretest

83%
83%

73%
74%

g
&G
R
=

56%

... inspiriert mich. -

Posttest 1 o ) 2%
... ist innovativ. 7

Posttest 2 ... steht fiir Action und SpaB. el
Basis: Alle Befragten, die das jeweilige Item beantworten konnen. Pretest: n=311 vee ]St nur e'in bekannter POdcaSt, '3;%
bis n=332; Posttest 1: n=275 bis n=300; Posttest 2: n=268 bis n=286 |Absteigend .o . ’
sortiert nach Posttest 2. | Top2-Werte dargestellt. der fur n]ChtS Steht.

Podcast-Kooperation: Opel + Beste Freundinnen



Ergebnisdarstellung - Image Opel

50%
51%

Frage: ... bietet ein gutes Preis-Leistungs-Verhaltnis.

Du hast angegeben, die Marke Opel zu kennen. Bitte gib
fir jede Aussage an, wie sehr Du ihr zustimmst oder ... bietet hochwertige Produkte. 30%
nicht zustimmst. Die Marke Opel...

38%

%

... 1st Innovativ. 33%

Nahezu alle
I m a g e - I t e m S f.Li r ... ist authentisch. sor
Opel haben sich -

verbessert.

r

... ist mir sympathisch.

’

30%

... ist eine moderne Marke. 1% 27%

... lebt das Thema Nachhaltigkeit. 4%

|

24%

... ist fur junge Leute. 14%

. Pretest
... Uberrascht mich.
. Posttest 1
... ist anders als andere Automarken.

Posttest 2 . . P ,
... ist nur eine bekannte Marke, die fiir nichts steht. - 38%

23%

21%

w
R
o
R
O
R

... steht fur Action und SpaB. »

N
R

... ist eine Marke, mit der ich mich identifizieren kann.

o

R
e
IS

... ist individuell/einzigartig. %

... inspiriert mich.

o

3R
ul
3R

Basis: Opel-Kenner, die das jeweilige Item beantworten konnen. Pretest n=129 bis n=234; Posttest 1: n=180
bis n=264; Posttest 2 n=212 bis n=260. | Absteigend sortiert nach Posttest 2.

Podcast-Kooperation: Opel + Beste Freundinnen



Ergebnisdarstellung - Ungestutzte Kooperationswahrnehmung - Top 5

Frage:

Im Folgenden geht es um das Thema Werbung und Kooperationen.
Sind Dir in den letzten 4 Wochen Werbung/Kooperationen im
Zusammenhang mit dem Podcast Beste Freundinnen aufgefallen?
Falls ja, fur/mit welchen Marken?

Pretest

Vv

@ 18%
BookBeat
o &P @
Blinkist 10%

Die Opel-Kooperation

wird von den o

Podcasthorer*innen m—

ungestiitzt zunehmend \'4

wahrgenommen und @ —e &P

erinnert.
\l/

Basis: Alle Befragten. Pretest: n=332; Posttest 1: n=301; Posttest 2: n=287 _/ \_ o Naturstrom

Podcast-Kooperation: Opel + Beste Freundinnen



Ergebnisdarstellung - Gestutzte Kooperationswahrnehmung - Top 5

Frage:

Und fur welche dieser Marken hast Du in den letzten 8 Wochen
Werbung oder Kooperationen im Zusammenhang mit dem Podcast
Beste Freundinnen gesehen, gelesen oder gehort?

Pretest

DY

Naturstrom
28%

TooGood ToGo

76%

Auch gestiutzt zeigt .
sich ein deutlicher

Free Now
Ansti ischen d
nstieg zwiscnen aen .
beiden T [
eiden lestwellen. @
81% § 2 70%
Korodrogerie Free Now 48%
74% Naturstrom
Blinkist
Ny
— — Korodrogerie Naturstrom
/7 \
Basis: Alle Befragten. Pretest: n=332; Posttest 1: n=301; Posttest 2: n=287 Opel Blinkist Free Now

Podcast-Kooperation: Opel + Beste Freundinnen



Ergebnisdarstellung - Detailerinnerung der Kooperation

Frage:

Bitte gib an, an welche Details der Werbung fur/Kooperation
mit Opel Du Dich im Zusammenhang mit dem Podcast Beste
Freundinnen erinnern kannst.

Ungestutzte
Detailerinnerung
der Kooperation

. Posttest 1
. Posttest 2

Basis: Werbeerinnerer Opel Kooperationen allgemein. Posttest 1: n=244; Posttest 2: n=254 Absteigend sortiert
nach Posttest 2. Frage erst ab Posttest 1 gestellt.

Elektroauto von Opel/E-Auto/grunes/Auto/Marke Opel

Roadtrip/Ausflug/Fahrt/Max und Jakob fahren Probe

Geschwindigkeit des Autos/Wettrennen

Vielfaltige Auswahl/verschiedene Autos

Nachhaltigkeit/Umweltfreundlichkeit

Freude am Auto/positives Fahrgefuihl/Autos gefallen

Innovation/Modernitat/Progressivitat/Wandel/Qualitat

Dynamiken zwischen Jakob und Max:
Max darf nicht fahren; beste Freunde

Besichtigung/Trip zum Windkraftwerk

Zubehorer am Auto:
Einparkhilfe, Spurassistent, leise und schnell

Neues Image von Opel
Preis/Leistung
Instagram Story/Post
Podcast

E-Tanken/Laden

18

16%

14%

11%
13%

9%

9

5%

N
R

1 1 (o]
R

-4%
.2%
I1%
I1%
-4%

12%

3R

11%

11%

10%

10%

%

22%

78%
79%

Podcast-Kooperation: Opel + Beste Freundinnen



Ergebnisdarstellung - Gestltzte Detailerinnerung der Kooperation

Frage:

An welche der folgenden Werbe- oder Kooperationsinhalte,
die Du im Zusammenhang mit dem Podcast Beste Freundinnen
wahrgenommen hast, kannst Du Dich erinnern?

Der Opel Roadtrip
wird im Posttest 2
am haufigsten

Branded-Episode ,,Opel-Roadtrip“

Bei Korodrogerie mit dem Rabattcode von
Beste Freundinnen 5% Rabatt erhalten

Blinkist verwandelt die Kernaussage von Sachbuchern in
15-minutige Kurztexte und Audiotitel in Horbuchqualitat

Naturstrom bietet seinen Kunden
100% Okostrom und Wechselservice

Als Neukunde 15€ fur jede in der Clark App
hochgeladene bestehende Versicherung erhalten

Vodafone GigaKombi Unlimited -
Surffreiheit an jedem Ort

Funf Mal 50% Rabatt fur die Nutzung

78%

88%

5%
87%

88%
6%

81%

34%

43%

46%

N
o
R

|
o
PN
o
3R

von Free Now in Berlin

erinnert, Naturstrom
hat den starksten
Anstieg.

. Posttest 1
. Posttest 2

Eine Welt ohne Food Waste: Die App von To Good To Go 42%

VAAY ist anders; Es macht nicht high,
es bringt dich in Ordnung

-
w
IS

Jetzt fur das Sommersemester 2021 an der
Hochschule Fresenius anmelden

—_
w
R

Nibs, getrocknete Mangos oder naturliche SuBe -
der Superfoodlieferant GoodMoodFood

m

—_
w
R

11%
11%

Wilhelm, der kostenfreie, digitale Versicherungsmakler

Kurse auf Gymondo

3R

Proctyclean Intimpflege-Set mit gratis
Vitamin-E-Ol bestellen

'
N 3R
Ul
3R

IS

. o , , Neue Getrankesorten/Geschmacksrichtungen
Basis: Alle Befragten, die mind. eine Marke kennen. Posttest 1: n=301; Posttest 2: n=287 | Absteigend sortiert
nach Posttest 2. |Frage erst ab Posttest 1 gestellt. von Coca-Cola

-
N 3R
R

Podcast-Kooperation: Opel + Beste Freundinnen



Ergebnisdarstellung - Medienspezifische Kooperationswahrnehmung

Frage: Im Podcast selbst

Wo genau hast Du Werbung oder Kooperationen im
Zusammenhang mit dem Podcast Beste Freundinnen
fur Opel gesehen, gelesen oder gehort?

Instagramaccount von Beste Freundinnen
Fernsehen

Radio

Nahezu allen
Befragten ist die
Opel-Kooperation
direkt im Podcast
aufgefallen.

. Posttest 1
. Posttest 2

Plakate

Im Internet (allgemein; nicht auf sozialen Netzwerken)

Zeitschriften/Magazine (in Papierform)

Auf der Internetseite des Podcasts Beste Freundinnen

YouTube-Kanal der Marke

Facebookprofil von Beste Freundinnen

Auf der Internetseite der Marke

Twitteraccount der Marke

Instagramaccount der Marke

Facebookprofil der Marke

Zeitschriften/Magazine (online)

Blogs oder Foren

Twitteraccount von Beste Freundinnen

Basis: Werbeerinnerung Opel Kooperationen allgemein. Posttest 1: n=244,; Posttest 2: n=254 | * Die Ergebnisse
aus dem Pretest konnten aufgrund einer zu geringer Fahlzahl nicht dargestellt werden. | Absteigend sortiert

nach Posttest?. YouTube-Kanal von Beste Freundinnen

95%
96%

8%
30%

0%
0%

0%

0%

0%
0%

Podcast-Kooperation: Opel + Beste Freundinnen



Ergebnisdarstellung - Ungestutzte Kooperationswahrnehmung - Top 5

Frage:

Unabhangig davon, ob Du Werbung/Kooperationen im Zusammenhang mit dem Podcast Beste Freundinnen wahrgenommen hast:

Welche der folgenden Marken kennst Du, wenn auch nur dem Namen nach?

Opel liegt im Hinblick auf die Bekanntheit in der

Spitzengruppe der abgefragten Marken.

97%
95%
93% 94% 93%

91%

87%
85% 85%
79%
77%
65%
63%
I |

Korodrogerie

89% |

Opel Blinkist

Vodafone

Coca-Cola Naturstrom Free Now To Good To Go Clark

Basis: Alle Befragten. Pretest: n=332; Posttest 1: n=301; Posttest 2: n=287 | Absteigend sortiert nach Posttest 2.

71%

70% 69%

39%
35%

Hochschule VAAY
Fresenius

Gymondo

7%

-6%

Proctyclean

5% 49

Wilhelm

Pretest

Posttest 1

Posttest 2

4% 4%

GoodMood
Food

Podcast-Kooperation: Opel + Beste Freundinnen



Ergebnisdarstellung - Bekanntheit Opel E-Fahrzeuge

Frage:

War Dir das jeweilige Fahrzeug bereits vor der wahrgenom-
menen Werbung/Kooperation im Zusammenhang mit Beste
Freundinnen bekannt?

Die Modelle der
E-Flotte waren
bei vielen

Horer*innen noch
nicht bekannt.

. Posttest 1
. Posttest 2

Basis: Werbeerinnerung Opel Roadtrip. Posttest 1: n=234; Posttest 2: n=253 | Absteigend sortiert nach ,Kannte
ich nur vom Name/Modell her. Posttest 2.

Opel Corsa-e

Kannte ich zuvor nicht
60%
59%

Gesamt: 40% 41%
Kannte ich nur vom Namen/Modell her
31%
32%
Kannte ich und auch ein paar Details zum Fahrzeug

8%
9%

Kannte ich und habe ich auch fur mich in Betracht gezogen

I 1%
0%

Kannte ich und besitze/besal ich
0%
0%

Opel Zafira-e Life

Kannte ich zuvor nicht

85%
79%

Gesamt: 14% 21%

Kannte ich nur vom Namen/Modell her

12%
16%

Kannte ich und auch ein paar Details zum Fahrzeug

2%
4%

Kannte ich und habe ich auch fur mich in Betracht gezogen

| R
3

Kannte ich und besitze/besal ich
0%
0%

Opel Mokka-e

Kannte ich zuvor nicht
67%

62%

Gesamt: 33% 39%

Kannte ich nur vom Namen/Modell her

28%
30%

Kannte ich und auch ein paar Details zum Fahrzeug
4%
8%

Kannte ich und habe ich auch fur mich in Betracht gezogen

1%
1%

Kannte ich und besitze/besal ich
0%
0%

Opel Grandland X

Kannte ich zuvor nicht

79%
79%

Gesamt: 20% 21%
Kannte ich nur vom Namen/Modell her
16%
16%
Kannte ich und auch ein paar Details zum Fahrzeug
4%
1

Kannte ich und habe ich auch fir mich in Betracht gezogen
0%
0%

Kannte ich und besitze/besal ich
0%

Podcast-Kooperation: Opel + Beste Freundinnen



Ergebnisdarstellung - Assoziationen Opel Mokka-e

Frage:

Wir wurden nun gerne Deine Meinung zum Opel Mokka-e
erfahren. Bitte gib fur jede der folgenden Aussagen an, wie
sehr Du ihr zustimmst bzw. nicht zustimmst.

Die Befragten
sehen den
Mokka-e als

Alternative zum
Verbrenner mit
gutem Design und
Spafhfaktor

. Posttest 1
. Posttest 2

Basis: Werbeerinnerung Opel Roadtrip. Posttest 1: n=234; Posttest 2: n=253 | Absteigend nach Posttest 2 |

Top2-Werte dargestellt.

... ist eine gute
Alternative zu
herkommlichen
(Kraftstoff-)
Fahrzeugen.

51% 47%

... ist ein Auto,
das SpaB macht.

38%% 32%%

... hat einen
starken
Elektromotor.

27% 28%

... hat einen Motor
mit schneller
Ladezeit.

... passt zu mir.

14% 12%

¥
¥ 7

... sieht gut aus/ 32% 35%
hat ein anspre-
chendes Design.

... hat einen 26% 28%
Motor mit guter
Reichweite.

... hat eine gute
PS-Leistung.

22%% 27%%
... ist besonders 29% 22%
nachhaltig.

... ist besser 7% 7%
als andere % %

Elektroautos.

Podcast-Kooperation: Opel + Beste Freundinnen
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Management Summary

Einfluss auf das Image Recognition

Die zentrale Aussage, dass Opel mit seinen Die Veranderung der Werte fur die gestutzte
neuen elektrisch angetriebenen Fahrzeugen zu und ungestutzte Kooperationswahrnehmung
einem nachhaltigeren Unternehmen wird, ist zeigt, dass sich die Kooperation bei den

bei den Podcast-Horer*innen angekommen. Befragten schnell verankert hat und andere
Dies zeigt sich vor allem in den Antworten etablierte Podcast-Werbemarken uberholen
bei der Detailbewertung der Kooperation und konnte. Die Werte und Nennungen wahrend
beim Gesamtimage von Opel. Parallel kann der Detailerinnerung (gestutzt und ungestutzt)
Opel auch einen GroBteil der anderen Image- demonstrieren aulerdem, dass die Koopera-
Items verbessern - von Modernitat uber tion(en) nicht nur wahrgenommen, sondern
Innovation bis hin zu Sympathie. Auch das auch inhaltlich erinnert werden.

Image des Podcasts selbst verandert sich
durch die Kooperation. Die Befragten geben
an, dass sie die Besten Freundinnen als
nachhaltiger, innovativer und authentischer
wahrnehmen.

Zielgruppen-Targeting

Die meisten der Befragten haben die Ko-
operation ausschlieBlich im Podcast wahr-
genommen. Auch kannten viele der Befragten
die Modelle der E-Auto-Flotte von Opel noch
nicht. Das lasst darauf schliefen, dass Opel
mit der Podcast-Kooperation eine neue Ziel-
gruppe erreicht.

Podcast-Kooperation: Opel + Beste Freundinnen
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Kontakt

Luisa Abraham
Head of Sales zebra-audio.net

Tina Jirgens
Geschaftsfuhrerin zebra-audio.net

Qs +49 15174373902 Qs +49 151 15253344

] tina.juergens@zebra-audio.net ] luisa.abraham®zebra-audio.net

@ Pfuelstrasse 5

@ Pfuelstrasse 5
10997 Berlin

10997 Berlin
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